RESULTATS SUR INTERNET
UTILISATION DU COMPTE PERSONNEL

920% Gen-Bio

biologie médicale

NOUS INNOVONS POUR VOUS



Voici le message que vous recevez par mail

Bonjour,

Les résultats de vos examens effectués le 07/0X/17 au Laboratoire Gen-Bio sont disponibles sur internet, deux possibilités s’offrent a vous :

1- Vous souhaitez simplement visualiser vos résultats pendant 7 jours : CLIQUEZ ICI o : . :
Utilisez ce lien pour consulter vos résultats pendant 7 jours

Vos identifiants sont les suivants : Identifiant de connexion : 630011500-2B708XXX1008

Mot de passe : votre date de naissance au format AAAAMMJJ

2- Vous voulez accéder a vos résultats a tout moment pendant 24 mois en créant votre compte personnel sécurisé.
- Si vous n'avez pas encore créé de compte personnel et que vous souhaitez le créer : CLIQUEZ ICI
Attention : la création de ce compte comporte plusieurs étapes.
o Vous serez d’abord invité(e) a saisir votre adresse e-mail ainsi qu'un mot de passe de votre choix, puis un lien d'activation vous sera envoyé par mail.
o Cliquez dessus ou copiez-le dans votre navigateur pour activer votre compte.
o Enfin, revenez a I’écran d’accueil du compte personnel et renseignez les informations suivantes :
Identifiant de connexion : 630011500-2B708XXX1008
Mot de passe : votre date de naissance au format AAAAMMJJ
Dans ce cas, le mot de passe (AAAAMMYJ)J) sert a faire le lien entre le résultat du jour et votre compte personnel nouvellement créé.
Pour les connexions suivantes, vous utiliserez le mot de passe que vous avez choisi lors de la création du compte.
Une fois cette derniére étape réalisée, tous les futurs compte-rendu en provenance du Laboratoire Gen-Bio seront automatiquement rattachés a votre compte personnel.

« N'hésitez pas a consulter le « Besoin d'aide ? » et la rubrique « Comment ¢a marche ?» de notre site internet : www.genbio.fr

- Si vous avez déja un compte personnel : CLIQUEZ ICI

Utilisez ce lien si vous avez déja créé votre compte personnel
Connectez-vous avec votre adresse e-mail et le mot de passe que vous avez choisi.

Information : Un code de sécurité vous sera demandé si vous changez de navigateur ou d'appareil de connexion. Celui-ci vous est transmis par mail a I'adresse ayant servi a la création de votre compte
personnel.

Attention : plusieurs dizaines de secondes sont parfois nécessaire pour la réception de ce code (la vitesse de réception dépend de votre connexion et de votre fournisseur d’acces internet), évitez de
« cliquer » plusieurs fois. Veillez a toujours utiliser le dernier code de sécurité regu, celui-ci expire a chaque déconnexion.

Pensez a cocher la case "Se souvenir de cet appareil"

Cordialement,

Votre biologiste du Laboratoire Gen-Bio 2


http://www.genbio.fr/

AVERTISSEMENT

L’adresse mail communiquée au laboratoire est utilisée pour envoyer le ou
les mails de notification (1 mail par compte-rendu).

Pour créer votre compte personnel vous pouvez utiliser I'adresse mail de
votre choix, elle peut étre différente de I'adresse mail de notification.



Création du compte personnel étapel/4

%) ACCEDER A VOTRE COMPTE PERSONNEL

Gen-Bio

Biologie Médicale

Remplissez les Créer un compte
champs... Adresse e-mail :

nom@Xxxxxxx.fr

Mot de passe :
Par exemple : Genbio63 @
8 caractéres min. dont un chiffre, une majuscule et une minuscule.

Confirmation du mot de passe :

Genbio63 @

En cliquant sur " Créer mon compte ", vous acceptez nos Conditions d'Utilisation.
...puis cliquez sur

« Créer mon compte » Annuler

Besoin d'aide ? Agfa Healthcare © 2017



Validation du compte personnel étape 2/4

Gen-Bio

Biologie Medicale

Ouvrez le mail regu a

I’adresse communiquée

‘utilisateur 3 eté créé avec succeés et un e-mail a été envoye a l'adresse e-mail
NOM@XXXXXX.fr . Il contient un lien d'activation sur lequel vous devez
cliquer afin d'activer vote compte. Si vous n'avez pas recu ou avez supprime
malencontreusement cet email, consultez notre page d'Aide.

Besoin d'aide ? Agfa Healthcare © 2017




Réception du mail d’activation du compte personnel étape 3/4

+ a o i . = ‘ - Plus ~
Activation du compte ' Boite de réception

Gen-Bio - Mes Analyses <ne-pas-repondre@mesanalyses. fr=
A moi [+

Cliquez sur le lien pour activer le portail patient

. nom @ xxxxxx.fr
Bonjour ¢ @

Vous venez de créer votre compte sur notre portail.

Pour 'activer, veuillez cliquer sur le lien suivant : hitps://genbio. mesanalyses friregister/confirm/fe5vHE10aP WCaP QC2f411zMVR90{-B3XnRUr2qjgF 70

Cordialement
- Cliquez ici pour répondre au message ou le transférer
0,67 Go (1 %) utilisés sur 30 Go Réglement du programme
Gérer

Fourni par (50 gle



Fin de création du compte personnel étape 4/4

Gen-Bio

Biologie Médicale

3] Comptes rendus i Besoin d'aide ? & Compte ~ Q, Recherche = Quitter

Félicitationsl NOM@XXXXXX.fr votre compte est maintenant active.

Accéder a l'accueil

Accéder a votre
premiere
connexion

Besoin d'aide ? Agfa Healthcare @ 2017 - Derniére connexion au site : 15 mars 2017 10:41




lere connexion

Vous pouvez a tout moment
consulter I'aide

Gen-Bio

Biologie Médicale

£ Compte ~ Q, Recherche @ Quitter

£f Comples rendus i Besoin d'aide ?

Accuell

Bienvenue

Pour commencer, veuillez saisir les identifiants de connexion qui vous ont été remis par votre laboratoire.

Identifiant du compte rendu

Renseignez ici, I'identifiant et le mot de passe regu

| . : .
I 63.... dans le premier mail ou sur le document remis a
Saisissez l'dentifiant qui vous a &té remis par votre laboratoire. |’aCCUe||

Votre date de naissance

AAAAMMJIJ i

Saisissez le mot de passe qui vous a été remis par votre laboratoire. Ce mot de
passe doit étre long de 8 caractéres.



Ecran d’accueil du compte personnel

Gen-Bio

Biologie Médicale

4 Comptes rendus i Besoin d'aide ?

& Compte +  Q Recherche @ Quitter

Accueil

Prénom NOM

Dernlers Comptes rendus Si le compte rendu gue VQUS attgr_ldez n'aggarait
pas dans votre compte, cliquez ici pour saisir les
1 identifiants de connexion qui vous ont &té remis

# (14) LBM GEN-BIO GRAVANCHES , CLERMONT-

Télécharger le compte rendu Récupérer un compte rendu
FD CEDEX 9

Besoin d'aide ? Agfa Healthcare @ 2017 - Derniére connexion au site : 15 mars 2017 10:48



Connexions suivantes

%) ACCEDER A VOTRE COMPTE PERSONNEL

Gen-Bio
Biologie Médicale
Connectez vous en saisissant

I"'adresse mail et le mot de
passe que vous avez choisis lors

de la création de votre portail
Se connecter patient

Adresse e-mail :

NOM@XXXXXXX.fr
Saisissez I'adresse mail que vous avez utilisée lors de la création de votre compte.

Mot de passe :

Gexxxo063 @

Saisissez le mot de passe que vous avez choisi lors de la création de votre
compte.

J'ai oublié mon mot de passe Me comnecter TS

Besoin d'aide ? Agfa Healthcare © 2017
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Authentification

Saisissez le code qui vous Gen - B|O

a été envoyé par mail Biologie Médicale

£ Comptes rei. i Besoin d'aide ? & Compte ~ Q, Recherche = Quitter

Authentification

Code de sécurité

L1

Veuillez saisir le code de sécurité qui a été envoyé 3 l'adresse e-mail
nom@xxxxx.fr

| Se souvenir de cet appareil

Confirmer Annuler

Agfa Healthcare © 2017 - Derniére connexion au site : 15 mars 2017 10:48
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Ecran d’accueil du compte personnel

Gen-Bio

Biologie Médicale

4 Comptes rendus i Besoin d'aide ? £ Compte ~ Q Recherche = Quitter

Accueil
Prenom NOM
Dernlers Comptes rend us Si le compte rendu gue vous attendez n'apparait

pas dans votre compte, cliquez ici pour saisir les

g identifiants de connexion qui vous ont &té remis
15 mars 2017, 10:23 Q_ Afficher les détails par votre Laboratoire.

&

# (14) LBM GEN-BIO GRAVANCHES , CLERMONT- Télécharger le compte rendu Récupérer un compte rendu

FD CEDEX 9

Besoin d'aide ? Agfa Healthcare © 2017 - Derniére connexion au site : 15 mars 2017 10:48

Vous pouvez consulter I'aide
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